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OBCHODNIi PODMINKY

spole€nosti

Dignus Services s.r.o.
ICO: 05225159,
se sidlem U Skolské zahrady 430/9, Kobylisy, 182 00 Praha 8,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 260272
(dale jen ,Provozovatel®)
upravujici vzajemna prava a povinnosti Provozovatele a jeho zakaznik( — matefskych $kol a jinych podobnych
gah’zeni nebo subjektt (dale jen ,Skolka“) vzvnikajici v souvislosti se vzajemnou spoluprgci Provozovatele a
Skolky, v jejimZ ramci Provozovatel umozni Skolce uZivat platformu Provozovatele ,MaSkolka“ dostupnou z
https://maskolka.cz/ (dale jen ,Platforma®)

(déle jen ,Obchodni podminky®)

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

1.1. Tyto Obchodni podminky upravuji ve smyslu ustanoveni § 1751 odst. 1 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v uginném znéni (dale jen ,Ob&ansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti Provozovatele a Skolky
souvisejici s uzivanim Platformy ze strany Skolky.

1.2. Provozovatel umozni Skolce uZit Platformu na zakladé smlouvy, kterou Provozovatel a Skolka uzaviou
postupem dle téchto Obchodnich podminek (dale jen ,Smlouva®). Ustanoveni téchto Obchodnich podminek
jsou nedilnou souéasti Smlouvy, a to od okamZiku jejiho uzavfeni.

1.3. Ustanoveni odchylna od Obchodnich podminek je mozné individualné pisemné sjednat ve Smlouve.
Odchylna ujednani ve Smlouvé pak maji pfednost pfed ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.

1.4. Tyto Obchodni podminky upravuji uzivani Platformy ze strany Skolek. Neupravuji uZivani Platformy ze
strany koncovych uzivatelt Platformy v roli rodi¢l nebo jinych zakonnych zastupcu déti navstévujicich nebo
hlasicich se do Skolky, ani ze strany samotnych déti; toto je upraveno zvlastnimi Podminkami uziti Platformy
ze strany téchto uzivatell, které jsou dostupné na https://maskolka.cz/. Provozovatel neuzavira Smlouvy dle
téchto Obchodnich podminek s osobami, které jednaji mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo svého
samostatného povolani jako spotiebitelé.

2. PLATFORMA

2.1. Platforma je dostupna pfes webovou stranku https://maskolka.cz (a subdoménu xxx.maskolka.cz, kdy xxx
nahrazuje konkrétni subdoména skolky) (dale jen ,Web®).

2.2. Na zakladé Smlouvy Provozovatel zfidi Skolce v ramci Platformy profil Skolky, v jehoZ ramci bude mozné
ze strany Skolky a dal$ich koncovych uzivatelt Platformy (rodi¢d) uzivat Platformu pro organizaci zaleZitosti
spojenych s chodem Skolky a komunikaci mezi rodigi a Skolkou (dale jen ,Profil Skolky*).

2.3. Pro uzivani Platformy ze strany Skolky budou zfizeny uZivatelské Géty osobam jednajicim za Skolku (dale
jen ,Povéfena osoba“). Provozovatel poskytne Skolce pFihlagovaci udaje k uZivatelskym Gétim pro Povérené
osoby (dale jen ,U&et Povéfené osoby*) v poétu a v terminu sjednaném ve Smlouvé.

2.4. Platforma mGze umozriovat technické propojeni s aplikacemi, informaénimi systémy nebo jinymi digitalnimi
sluzbami provozovanymi jinymi subjekty neZ Provozovatelem (dale jen ,Propojena sluzba®). Propojenou
sluzbou mlze byt zejména sluzba Pedagogicka diagnostika Top Skolky, poskytovana spoleénosti Top $kolky
s.r.o., nebo jina sluzba, kterou Provozovatel umozni s Platformou propojit.

2.5. Osoba odlisna od Provozovatele, ktera Propojenou sluzbu provozuje nebo poskytuje, se pro ucely téchto
Obchodnich podminek oznacduje jako ,Poskytovatel Propojené sluzby*.

2.6. Propojeni Platformy s Propojenou sluzbou muzZe podle povahy konkrétni sluzby umoZzZnovat zejména
prihlaseni nebo ovéfeni Povéfené osoby, otevieni Propojené sluzby z prostfedi Platformy, pfenos nebo
synchronizaci vybranych (daji nebo vyuzivani dalSich funkci Propojené sluzby. Aktivace a pouzivani
Propojenych sluzeb se Fidi dale témito Obchodnimi podminkami a podminkami pfislusného Poskytovatele
Propojené sluzby.
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3. UZAVRENi SMLOUVY

3.1. Provozovatel umozni Skolce uzit Platformu na zakladé Smlouvy. Smlouva bude uzaviena okamzikem
vzajemného odsouhlaseni pisemné objednavky Provozovatelem a Skolkou (dale jen ,Objednavka*), ve které si
Provozovatel a Skolka dohodnou odmé&nu Provozovatele za umoznéni uziti Platformy, a dal$i pfipadné
podrobnosti. Vzor Objednavky tvofi Pfilohu €. 1 téchto Obchodnich podminek.

3.2. V pripadé, Ze bude potvrzeni Objednavky obsahovat zmeény, musi potvrzujici smluvni strana tuto
skute€nost pisemné uvést. Tyto zmény se budou povaZovat za novy navrh s tim, Ze s takovymto navrhem
musi druha smluvni strana souhlasit, a to i v pfipadech, kdy pUjde o dodatek &i odchylku podstatné neménici
Objednavku.

3.3. Provozovatel si vyhrazuje pravo jednani o Objednavce kdykoliv pferusit nebo ukondit, ustanoveni § 1729
Obcanského zakoniku se nepouzije.

3.4. Neni-li pravni pomér mezi Smluvnimi stranami upraven v Objednavce, pouziji se subsidiarné ustanoveni
téchto Obchodnich podminek.

3.5. Moznosti ukonéeni Objednavky jsou stejné jako v pfipadé ukon&eni Smlouvy.

3.6. Objednavku odsouhlasenou obéma smluvnimi stranami je mozno ménit pouze pisemnou dohodou obou
smluvnich stran.

4. UCET POVERENE OSOBY

4.1. Povéfena osoba je opravnéna uzivat vyhradné sv(j vlastni Uet Povéfené osoby. Pro pfistup do Ué&tu
Povéfené osoby je tfeba zadat pfihlaSovaci udaje; Povéfena osoba je povinna pfi prvnim pfihlaSeni zménit své
heslo. Povéfena osoba je povinna své prihlaSovaci Udaje chranit a zabranit jakékoli tfeti osobé v
neopravnéném pfistupu ke svym pfistupovym udajim. Povéfend osoba odpovida za $kodu, ktera vznikne
nedostateénou ochranou jeho pfihlaSovacich Gdaju. V pfipadé podezfeni z prozrazeni pfistupovych udaju ci
jejich zneuZiti je povinnosti Povéfené osoby co nejdfive své pfistupové udaje zménit.

4.2. Provozovatel neodpovidad za $kodu, kterd vznikne v dlsledku neautorizovaného pfistupu na Uget
Povéfené osoby v dusledku nedodrzeni povinnosti Povéfené osoby vyplyvajicich z téchto Obchodnich
podminek.

4.3. Veskeré udaje uvadéné v ramci Uétu Povéiené osoby musi byt spravné a pravdivé. PFi jakékoliv jejich
pozdéjsi zméné je nutno udaje bez zbyte€ného odkladu aktualizovat. Provozovatel nenese odpovédnost za
jakoukoli vzniklou $kodu, pokud budou v ramci Ugtu Povéfené osoby nespravné, nepfesné & neaktualizované
udaje.

4.4, Povéfena osoba neni smluvni stranou Smlouvy, tou je vzdy pouze Skolka. Skolka se zavazuje zajistit
dodrzovani Smlouvy ze strany véech Povéfenych osob spadajicich pod danou Skolku.

4.5. Povéfena osoba je v rozsahu opravnéni udé&lenych Skolkou opravnéna prostfednictvim svého Uétu
Povéfené osoby provadét Ukony souvisejici s pouzivanim Platformy jménem Skolky, véetné aktivace nebo
deaktivace Propojené sluzby, pokud ji byla pfislu§na funkce v Platformé zptistupnéna. Ukony Povéfené osoby
provedené prostrednictvim jejiho U&tu Povéfené osoby se vi&i Provozovateli povaZzuji za ukony Skolky, pokud
Provozovatel nemél diivodnou pochybnost o opravnéni této osoby pfislugny ukon provést. Skolka odpovida za
spravné nastaveni a v€asné odebrani opravnéni svych Povéienych osob.

5. ODMENA PROVOZOVATELE

5.1. Skolka se zavazuje Provozovateli platit za umoznéni uzivani Platformy odménu, kterou si Provozovatel a
Skolka sjednaji v Objednavce nebo ve Smlouvé (dale jen ,0dména®). Pokud se nedohodnou Provozovatel a
Skolka jinak, bude vySe Odmény uréena na zakladé ceniku Provozovatele, ktery je dostupny na webu
https://maskolka.cz. V pfipadé asistence se zadavanim a spravou dat je Provozovatel, po pfedchozi dohodé,
opravnén uctovat ¢astku 600 K& bez DPH (Sest set korun Eeskych) za kazdou zapocatou pllhodinu prace.

5.2. Nedohodnou-li se Provozovatel a Skolka jinak, bude Odména placena jako mésiéni odména za kazdy
mésic trvani Smiouvy.

5.3. Odména bude splatna na zakladé faktury vystavené Provozovatelem a zaslané Skolce. Faktura bude
spliiovat v8echny nalezitosti daflového dokladu dle pravnich predpist. Splatnost faktury, neni-li na fakture
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uvedeno jinak, je 14 (Ctrnact) dn(l ode dne vystaveni faktury. Odména bude placena na bankovni uUcet
Provozovatele uvedeny na faktufe.

5.4. Castky Odmény jsou uvedeny bez DPH. Pokud je Provozovatel platcem DPH, bude DPH k Odméné
pripo¢tena ve vysSi dle pravnich predpisu.

5.5. Odména se povazuje za zaplacenou dnem pfipsani pfislusné c¢astky na pfislusny bankovni ucet
Provozovatele.

6. UZIVATELSKA A MAJETKOVA PRAVA K PLATFORME

6.1. Platforma je chranéna jako autorské dilo dle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
»autorsky zakon®).

6.2. Provozovatel poskytuje Skolce nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit Platformu, a to za podminek
dale stanovenych (dale jen ,Licence®).

6.3. Licence je poskytnuta okamzikem uzavieni Smlouvy, a je poskytnuta na dobu trvani majetkovych
autorskych prav k Platformé.

6.4. Licence je udélena pro uzemi Ceské republiky.
6.5. Odména za poskytnuti Licence je zahrnuta v Odméné Provozovatele dle téchto Obchodnich podminek.

6.6. Skolka je na zakladé Licence opravnéna Platformu uzit pouze pro omezené udely, zplisoby, prostfedky a v
rozsahu, ke kterym je Platforma uréena (v souladu s jejim ucelovym uréenim).

6.7. Skolka neni opravnéna jakkoli zasahovat do Platformy nebo ménit Platformu jakymkoli zptisobem, ménit
jméno autora nebo Platformy, sloucit Platformu s jinym dilem, zahrnout Platformu do kolektivniho dila, nebo
Platformu dokoncovat (a to ani za pomoci tfeti strany).

6.8. Skolka a Provozovatel vyluguji vechny zakonné licence a volna uziti Skolky ve vztahu k Platformé&, které
je mozné dohodou stran vyloudit.

6.9. Skolka je opravnéna umoznit uziti Platformy vyhradné PovéFenym osobam prostiednictvim Ugtd
Povéfenych osob. Skolka neni opravnéna poskytnout licenci k Platformé jakékoli tfeti osobé& (podlicenci), ani
postoupit Licenci na tfeti osobu.

6.10. Skolce je vyslovné zakazano zverejnit &i umoznit zvefejnéni Platformy tak, aby jej tfeti osoby mohly
kopirovat €i jinak zneuZzit.

6.11. Podminky uzivani Platformy stanovené v téchto Obchodnich podminkach uziti se obdobné pouziji i na
ostatni nehmotné statky tvofici sou¢ast Platformy (zejména grafiku, texty apod.).

6.12. Platforma je poskytovana v rezimu ,platform as a service®, tedy Platforma je pfistupna vyhradné
prostfednictvim Webu, a Skolka neobdrzi zadnou kopii Platformy.

7. OBSAH SKOLKY

7.1. Pokud Skolka, resp. jednotlivé Povéiené osoby na Platformu, nahraji jakykoli obsah, ktery je chranén jako
autorské dilo dle autorského zdkona nebo jako jiny pravem chranény nehmotny statek (dale jen ,Obsah
Skolky*), nahranim takového Obsahu Skolky do Platformy poskytuje Skolka Provozovateli nevyhradni licenci k
uziti takového Obsahu Skolky.

7.2. Licence k Obsahu Skolky je udélovana na celou dobu trvani majetkovych autorskych prav, celosvétové, v
rozsahu ke zplUsobim potfebnym k tomu, aby Provozovatel mohl Obsah Skolky uzivat v ramci provozu
Platformy dle téchto Obchodnich podminek.

7.3. Skolka prohladuje, Ze ma veskera prava k Obsahu Skolky, aby mohla udélit licenci dle tohoto &lanku
Obchodnich podminek. V opacném pfipadé je povinna bez zbyteéného odkladu nahradit veSkerou vzniklou
ujmu vzniklou Provozovateli v souvislosti s nepravdivosti tohoto prohlaseni Skolky, a zajistit napravu.

7.4. Skolka dale prohlasuje, Ze licenci k Obsahu Skolky poskytuje jako bezplatnou a neméa narok na jakoukoli
odménu v souvislosti s touto licenci. Skolka a Provozovatel rovnéz vyluduji narok na jakoukoli dodate&nou
odménu za poskytnuti licence k Obsahu Skolky, ledaZe tuto neni mozné dohodou stran vylougit.
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7.5. V pfipadé, Zze Obsah Skolky napliiuje znaky né&kterého jiného ze zakonem chranénych nehmotnych statkui,
Fidi se pravni vztahy mezi Skolkou a Provozovatelem z toho vyplyvajici pfednostné zasadami stanovenymi v
tomto odstavci, zejména pokud se jedna o pravo na vyuziti obsahu Provozovatelem a o odménu za poskytnuti
prav k takovému produktu.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI

8.1. Provozovatel se zavazuje vynalozit pfiméfené usili k tomu, aby Platforma byla dostupna a funkéni. Skolka
vSak bere na védomi, Ze ani pfes toto usili Provozovatele Platforma nemusi byt vZdy pIné k dispozici, zejména
z duvodl nutné udrzby hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutné udrzby
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob. Provozovatel neni odpovédny za jakoukoli $kodu vzniklou
Skolce z dilvodu nedostupnosti & nefunkénosti Platformy.

8.2. Provozovatel je opravnén kdykoliv bez pfedchoziho upozornéni provadét zmény obsahu a funkci
Platformy. Toto probiha automaticky a tyto Obchodni podminky se vztahuji se i na aktualizovanou Platformu.
Skolka neni opravnéna zmény odmitnout, nebot Platforma je poskytovana ,tak, jak je“. Skolka ma vsak
moznost kdykoli ukongit uzivani Platformy.

8.3. Pokud Provozovatel zpfistupni Skolce softwarovou dokumentaci (zejména manudly nebo jinou
dokumentaci apod., dale jen ,Dokumentace®), fidi se podminky uziti Dokumentace podminkami Licence dle
téchto Obchodnich podminek obdobné.

8.4. Skolka bere na védomi, Ze Provozovatel vynaklada pfi tvorb& a provozu Platformy pfiméfené usili k
zajisténi bezpecnosti pfenasenych informaci. Provozovatel vSak nenese odpovédnost za naruseni bezpecénosti
Platformy a pfenasenych informaci ke kterému doslo nezavisle na vlli Provozovatele i pfes vynalozeni
pfiméfeného Usili k zabezpedeni informaci ze strany Provozovatele.

8.5. Je-li prostfednictvim Platformy zpfistupnéna Propojena sluzba, muze jeji dostupnost a funkénost zaviset
také na Poskytovateli Propojené sluzby a na systémech, které Provozovatel neprovozuje ani neovlada.
Provozovatel odpovida za ¢ast technického propojeni, kterou provozuje nebo ovlada, nikoli vSak za samotnou
dostupnost, funkénost, obsah nebo vystupy Propojené sluzby poskytované jinym subjektem.

9. OCHRANA PRAV

9.1. Provozovatel vystupuje v ramci provozu Platformy jakozto poskytovatel sluzby dle zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a o zméné nékterych zakon(, v u¢inném znéni. Provozovatel
vyuzivani funkcionalit Platformy sam neiniciuje, nevoli uzZivatele pfenaSenych informaci ani nevoli ¢i neméni
obsah informaci v ramci Platformy. Provozovatel nedohlizi na obsah pfenasenych nebo ukladanych informaci v
ramci Platformy ze strany Skolky ani jinych uzivateld. Zakonnost vyuziti Platformy je plnou odpovédnosti
Skolky. V ptipad&, Ze vSak Skolka (resp. jednotlivé Pové&fené osoby) budou porusovat pFislugné pravni
predpisy €i svym jednanim ohroZovat prava Provozovatele Ci tfetich osob, Provozovatel si vyhrazuje Cinit
veskeré kroky k odstranéni nebo znepfistupnéni takového obsahu.

9.2. Skolka se zavazuje vyuZivat Platformu vyhradné& v souladu s pravnimi predpisy a témito Obchodnimi
podminkami. Skolka neni opravn&na vyuZivat Platformu k jakymkoli jinym u&elim nebo jakymkoli jinym
zpUsobem, neZ jak stanovi tyto Obchodni podminky. Skolka se potom predevsim zavazuje, Ze:

a) nebude pfi uzivani Platformy nebo v dusledku toho zasahovat do prav tfetich osob nebo Provozovatele,

b) nebude neopravnéné zasahovat do Platformy a nebude se pokouSet ziskat pfistup do Platformy jinym
zpusobem nez pomoci k tomu uréenych pFistupovych Udaji, zejména nebude jakymkoli zplisobem
rozmnozovat &i pozménovat Platformu, provadét dekompilaci, do ni jinak zasahovat, a to vcetné
souvisejicich zdrojovych kédl a Dokumentace, pokud k tomu neni vyslovné opravnén, ani nebude uzivat
Platformu jinym zplsobem, ktery by ho mohl poskodit (véetné zasahu do hardware, na kterém je
Platforma zprovoznéna),

c) nebude Platformu jakkoli vyuZivat k poruSovani prav jinych osob, zejména pak k poruSovani prav
dusevniho vlastnictvi, soukromi nebo ochrany osobnich (daju, osobnostnich prav apod., k
nekalosoutéznimu jednani nebo jinému nezakonnému jednani;

d) nebude vyuzivat Platformu k zasilani nevyzadanych zprav, Skodlivych pocitatovych programl a dalSiho
nelegalniho ¢&i obtéZujiciho obsahu,

e) nebude tajit, zakryvat &i falSovat svou totoznost.
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9.3. Skolka neodstrani zadné oznadeni vlastnictvi, autorskych prav, ochranné znamky nebo jiné oznadéeni z
Platformy. Skolka nesmi usilovat o ochranu nazvu Platformy, pouzivat nazev Platformy jako ochrannou
znamku, ani jina oznaceni Provozovatele a jeho vyrobkl &i sluzeb, nebo jinak uplatfiovat naroky z takovych
oznacdeni.

9.4. Skolka je povinna bez zbyte&ného odkladu informovat Provozovatele o jakémkoli neopravnéném uziti
dusevniho vlastnictvi, které bylo Skolce zpFistupnéno dle téchto Obchodnich podminek, a to bez zbyte&ného
odkladu poté, co se o t&chto okolnostech dozvi. Skolka souhlasi s tim, Ze Provozovateli poskytne veskerou
pozadovanou podporu a spolupraci pfi vySetfovani a ochrané téchto prav dusevniho vlastnictvi Provozovatele.

9.5. Skolka je povinna pfimé&fenym zplsobem chranit udaje, dokumenty a dal$i informace, které ma mimo
Platformu ve své dispozici, a podle potieby vyuzivat dostupné funkce Platformy pro jejich export nebo
uchovani. Provozovatel zajiStuje zalohovani Platformy a (dajud v ni ulozenych v rozsahu odpovidajicim
technickému feSeni Platformy a pfijatym technickym a organizacnim opatfenim. Dostupnost zalohy nezaklada
Skolce pravo na obnovu jednotlivého tdaje nebo zaznamu, pokud takovou obnovu technické feseni Platformy
neumoznuje.

9.6. Skolka se vzdava prava k nahradé $kody zptisobené Provozovatelem, ledaZze jde o (i) $kodu zptisobenou
z hrubé nedbalosti Provozovatele, (ii) $kodu zplsobenou Provozovatelem Umysiné, nebo (iii) se takového
naroku nelze platné vzdat.

9.7. Provozovatel je opravnén pozastavit své plnéni dle Smlouvy, a to v pfipadé, Ze:

a) Skolka (resp. néktera z Povérenych osob) poruduje &i porusila svoji povinnost viéi Provozovateli a
nezjedna napravu ani v pfimérené Ihité, kterou ji Provozovatel poskytne,
b) pokud v dasledku jednani Provozovatele dochazi k ohrozeni nebo poskozeni prav dusevniho vlastnictvi
Provozovatele,
¢) nastanou zavazné technické problémy s provozem Platformy (zejména zavazné chyby v provozu
Platformy nebo bezpecnostni rizika).
9.8. Skolka se zavazuje informovat Provozovatele o jakémkoli neopravnéném uziti Platformy, a to bez
zbyteéného odkladu poté, co se o takové skute¢nosti dozvi. Skolka souhlasi, Ze Provozovateli poskytne
veskerou vyzadanou pomoc a spolupraci pfi vySetfovani a ochrané prav Provozovatele k Platformé.

10. PROPOJENE SLUZBY

10.1. Platforma m(Ze umoznit Skolce vyuZivani Propojenych sluzeb poskytovanych jinymi subjekty nez
Provozovatelem. Propojenou sluzbou mlZe byt zejména sluzba Pedagogicka diagnostika Top Skolky,
poskytovana spole&nosti Top $kolky s.r.o., ICO: 05008565.

10.2. Propojenou sluzbu muiZe za Skolku aktivovat Povéfena osoba, které Skolka umoznila pfislusnou funkci
prostfednictvim jejiho U&tu Povéfené osoby. Aktivaci Povéfena osoba potvrzuje, Ze je opravnéna proveést
pFislusny ukon jménem Skolky.

10.3. Pred aktivaci Propojené sluzby mohou byt Povéfené osobé prostfednictvim Platformy zpfistupnény
obchodni podminky, podminky zpracovani osobnich udaju nebo jiné smluvni dokumenty pfisluSného
Poskytovatele Propojené sluzby. Vyzaduje-li pouzivani Propojené sluzby pfijeti téchto dokumentu, je
dokongéeni aktivace podminéno jejich pfijetim za Skolku.

10.4. Aktivaci Propojené sluzby mlzZe vzniknout samostatny smluvni vztah pfimo mezi Skolkou a
Poskytovatelem Propojené sluzby. Provozovatel v takovém pfipadé pouze umoziiuje technické uskutecnéni

aktivace nebo propojeni a nestava se smiluvni stranou smlouvy mezi Skolkou a Poskytovatelem Propojené
sluzby. Pouzivani Propojené sluzby se fidi smluvnimi podminkami jejiho Poskytovatele.

10.5. Je-li pro pouzivani Propojené sluzby nezbytné pfedani udaji vedenych v Platformé, pfedstavuje aktivace
Propojené sluzby opravnénou Povérenou osobou soudasné dokumentovany pokyn Skolky Provozovateli k
provedeni technického propojeni a k pfedani Gdaju v rozsahu nezbytném pro pouzivani pfislusné Propojené
sluzby.

10.6. Prostfednictvim Propojeni mohou byt podle povahy konkrétni Propojené sluzby pfedavany zejména:
a) identifikaéni udaje Skolky,
b) identifikace Povérené osoby a jeji uzivatelské opravnéni,
c) identifikace ditéte,
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d) jméno a pfijmeni ditéte,
e) datum narozeni nebo vékova skupina ditéte,
f) zafazeni ditéte do tfidy nebo skupiny,
g) interni technicky identifikator potfebny pro bezpecné propojeni zaznama,
h) dalSi udaje, jejichz pfedani je nezbytné pro konkrétni funkci aktivované Propojené sluzby.
Provozovatel pfeda pouze udaje odpovidajici u€elu konkrétniho Propojeni.
10.7. Aktivace Propojené sluzby neopraviiuje Provozovatele k predavani Poskytovateli Propojené sluzby

libovolnych udaji vedenych v Platformé. Rozsah pfedani musi odpovidat funkci a ucelu aktivované Propojené
sluzby.
10.8. Zpracovava-li onskytovatel Propojené sluzby pfedané osobni udaje na zakladé samostatného §m|uvniho
vztahu pfimo pro Skolku, Fidi se dalSi zpracovani téchto udaju smluvnim vztahem mezi Skolkou a
Poskytovatelem Propojené slvuiby. V takovém pfipadé Provozovatel prostfednictvim Platformy zajiStuje pouze
pfedani udaju podle pokynu Skolky a nenese odpovédnost za nasledné zpracovani provadéné Poskytovatelem
Propojené sluzby mimo Platformu.
10.9. Pokud konkrétni Propojena sluzba umoziuje zpétny pfenos udajd nebo vysledkd do Platformy, muze byt
takovy pfenos proveden pouze tehdy, pokud:

a) jej dané technické Propojeni podporuje,

b) odpovida ucelu Propojené sluzby a

c) Skolka jej aktivovala nebo jinym doloZitelnym zpisobem povolila.
10.10. Provozovatel je opravnén za UcCelem doloZeni aktivace, zabezpeceni a feSeni pfipadnych sporu
evidovat zejména:

a) identifikaci Skolky,

b) identifikaci Povéfené osoby, ktera aktivaci provedla,

c) datum a ¢as aktivace,

d) oznaceni aktivované Propojené sluzby,

e) verzi smluvnich dokumentu pfijatych pfi aktivaci,

f) informaci o rozsahu nebo kategoriich Gdaju, které mohou byt v ramci Propojeni pfedavany,

g) datum pfipadné deaktivace Propojeni.
10.11. Provozovatel pfijme pfiméfena technicka a organizac¢ni opatfeni k zabezpeéeni pfenosu Udaji mezi
Platformou a Propojenou sluzbou. PFistupové tokeny, klice nebo jiné technické prostfedky pouzivané pro
Propojeni budou chranény pfed neopravnénym pouzitim.
10.12. Skolka miZe Propojenou sluzbu deaktivovat, pokud to technické feSeni Platformy a pfislusné Propojené
sluzby umozruje. Deaktivace Propojeni sama o sobé neukoncuje pfipadny samostatny smluvni vztah mezi
Skolkou a Poskytovatelem Propojené sluzby a neznamena automatické odstranéni Gdaju, které byly pred
deaktivaci opravnéné pfgdény Poskytovateli Propojené sluzby. DalSi nakladani s jiZ pfedanymi udaji se fidi
smluvnim vztahem mezi Skolkou a Poskytovatelem Propojené sluzby.

11. TRVANIi A UKONCENIi SMLOUVY

11.1. Smlouva se uzavira na dobu 2 (dvou) let. Po uplynuti sjednané doby trvani G&innosti Smlouvy se
Smlouva automaticky prodiuzuje vzdy o dalSi 2 (dva) roky. K automatickému prodlouzeni Smlouvy nedojde,
pokud doruci néktera ze smluvnich stran druhé smluvni strané oznameni o tom, Ze si prodlouzeni u€innosti
Smlouvy nepfeje, a to nejpozdéji jeden kalendafni mésic pfed automatickym prodlouZzenim Smlouvy.
Automatické prodlouzZeni se uplatni opakované v kazdém dalSim obdobi, kdy ma ucinnost Smlouvy skongit.

11.2. Uk&Ze-li se byt kterékoliv ustanoveni této smlouvy neplatné, tato neplatnost nema vliv na dalSi
ustanoveni této smlouvy, pokud Ize toto dalSi ustanoveni od ustanoveni neplatného oddélit. Smluvni strany se
zavazuji pfipadné neplatné ustanoveni smlouvy nahradit pisemnym dodatkem ke smlouvé novym
ustanovenim, pokud mozno co nejvice se bliZici nahrazovanému.

11.3. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od Smlouvy bez dal§iho odstoupit v pfipadé vstupu do likvidace
Ci pravomocného prohlaseni konkurzu na majetek druhé smluvni strany.
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11.4. Provozovatel mize vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby v pFipadé, Ze je Skolka v prodleni s platbou
kterékoli ¢asti Odmény po dobu delsi, nez 1 (jeden) mésic, za pfedpokladu, Ze byla Provozovatelem o tomto
prodleni pisemné informovana, a byla ji poskytnuta pfiméfena Ihata, ne kratSi nez 7 (sedm) dni k dodate¢nému
spinéni.

11.5. Provozovatel mdze vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby v pFipadé, Ze Skolka ohrozi nebo porusi
prava dusevniho vlastnictvi Provozovatele, za pfedpokladu, Zze byla Provozovatelem o tomto ohroZeni nebo
poruseni pisemné informovana, a byla ji poskytnuta pfiméfena Ihita, ne kratS§i nez 7 (sedm) dni, ke zjednani
napravy.

11.6. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
druhou smluvni stranou, za pfedpokladu, ze druhou smluvni stranu o tomto poruseni pisemné informovala, a
poskytla druhé smluvni strané pfiméfenou lhdtu, ne kratSi nez 10 (deset) pracovnich dnd, ke zjednani napravy.

11.7. Od Smlouvy Ize odstoupit z ddvodd vyslovné stanovenych Smlouvou nebo témito Obchodnimi
podminkami a dale v pfipadech, kdy pravo na odstoupeni vyplyva z pravniho pfedpisu a jeho pouziti nebylo
mezi smluvnimi stranami platné vylou¢eno.

11.8. Vzhledem k tomu, Ze pInéni podle Smlouvy spoc¢iva zejména v pribézném poskytovani Platformy, ma
odstoupeni od Smlouvy ucinky do budoucna, nevyplyva-li z pravniho pfedpisu nebo konkrétnich okolnosti
jinak. PInéni fadné poskytnuté pfed ucinnosti odstoupeni se nevraci, pokud pravni pfedpis nebo dohoda
smluvnich stran nestanovi jinak.

11.9. Pro vylouceni pochyb smluvni strany deklaruji, ze se zanikem ¢i ukonéenim Smlouvy zanika, resp. je
ukoncena i Licence, jakoZ i veSkera jina prava k uziti nehmotnych statkdl Provozovatele poskytnuta na zakladé
Smlouvy.

12. PODPORA

12.1. V pfipadé nefunké&nosti Platformy nebo potiZi s jejim uzivanim mize Skolka kontaktovat Provozovatele
prostfednictvim service desku a nasledujicich kontaktu:

a) e-mail: sd@dignus.cz
b) telefon: 232 000 802
Provozovatel bude Skolku informovat o obdrZeni jeho poZzadavku a zpGsobu Fe$eni e-mailem.

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

13.1. V ramci plnéni Smlouvy bude Provozovatel zpracovavat osobni Udaje, které do Platformy vlozi Skolka
nebo které Skolka prostfednictvim Platformy shromazduje, pro Skolku jako zpracovatel ve smyslu Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju), (dale jen ,GDPR®).

13.2. Ugelem zpracovani je plnéni Smlouvy. Konkrétné jde o zpracovani osobnich Gdaji za U&elem
provozovani a umoznéni uzivani Platformy. Provozovatel neni opravnén osobni Udaje, které zpracovava jako
zpracovatel, zpracovavat pro jiné nez Skolkou stanovené ucely.

13.3. Provozovatel bude osobni Udaje zpracovavat po dobu trvani Smlouvy. Po ukonéeni Smlouvy
Provozovatel v souladu s rozhodnutim Skolky osobni Gdaje vymaZe nebo je Skolce vrati a nasledné& odstrani
existujici kopie, pokud pravni pfedpis nevyzaduje jejich dal$i uchovani. Zpusob a technicka forma vraceni nebo
odstranéni osobnich daja se Fidi moznostmi Platformy a dokumentovanym pokynem Skolky.

13.4. Provozovatel bude pro Skolku zpracovavat osobni udaje, které budou vloZeny do Platformy, a jejichz
konkrétni rozsah zavisi na moznostech Platformy a pfipadnych pozadavcich na podobu Platformy ze strany
Skolky sjednanych ve Smlouvé; zpravidla se mlZe jednat o nasledujici typy osobnich udaji uvedenych
kategorii subjekt udaj:
a) identifikadni Gdaje déti navitévujicich Skolku nebo hlasicich se do Skolky (jméno, pFijmeni, datum a misto
narozeni, adresa, pohlavi, rodné &islo, statni ob&anstvi);
b) dalsi udaje o détech navétévujicich Skolku nebo hlasicich se do Skolky (napf. zdravotni pojistovna,
matefsky jazyk, typ dochazky, datum zahajeni a ukon&eni vzd&lani v MS, Gdaje o odkladu $kolni
dochazky, dalsi podstatné udaje o rodiné ditéte, udaje o zdravotnim stavu ditéte, a dalsi);
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c) identifikadni a kontaktni udaje rodi¢d, zakonnych zastupcii nebo poruénikll ditéte navstévujicich Skolku
nebo hlasicich se do Skolky (jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, telefon), a dal$i Udaje o t&chto osobach
vyzadované Skolkou v souvislosti s &innosti Skolky;

d) dal$i udaje vkladané do Platformy za udelem organizace aktivit a vzdélavani ve Skolce (dochézka,
jidelni€ky, udaje z interni komunikace mezi uzivateli Platformy a dalsi).

Mezi zpracovavanymi Udaji mohou byt rovnéz zvlastini kategorie osobnich udaji ve smyslu ¢l. 9 GDPR,
zejména Udaje tykajici se zdravotniho stavu ditéte, pokud je Skolka prostfednictvim Platformy opravnéné
zpracovava.

13.5. Provozovatel se pfi zpracovani osobnich Gdajd pro Skolku zavazuje, Ze:

a) zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych pokynd Skolky, véetn& v otazkach predani
osobnich udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci,

b) zajistuje, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi¢enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost mi¢enlivosti;

c) pfijme vSechna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil Uroven zabezpeéeni odpovidajici danému
riziku, alespof v rozsahu pozZadovaném d&lankem 32 GDPR; zejména, nikoli v8ak vyluéné, antivirové
ochrany, firewally, Sifrovani, autoriza¢ni Udaje, prostfedky fyzické ochrany, interni pfedpisy na ochranu
osobnich udaju, a dalsi;

d) dodrzuje podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele (zejm. podminky ¢lanku 28 odst. 2 a 4 GDPR,
véetné pfedchoziho souhlasu Skolky s timto zapojenim);

e) zohlediuje povahu zpracovani, je Skolce napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a
organizadénich opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni povinnosti Skolky reagovat na zadosti o vykon
prav subjektu udaji uvedenych v &lancich 12—23 GDPR, resp. Zzadosti osoby, pro kterou je Skolka sama
zpracovatelem;

f) je Skolce napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32—-36 GDPR (zejm. povinnost
zabezpec€ovat osobni udaje, ohlaSovat bezpecnostni incidenty atd.);

g) v souladu s rozhodnutim Skolky vSechny osobni udaje bud vymaze, nebo je vrati Skolce po ukon&eni
Smlouvy, a vymaze existujici kopie, nestanovi-li pravni pfedpis jinak. Provozovatel je v pfipadé ukon&eni
Smlouvy povinen postupovat dle odstavce 13.3 téchto Obchodnich podminek;

h) poskytne Skolce veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené v
tomto &lanku Obchodnich podminek, a umozni audity, véetné& inspekci, provadéné Skolkou nebo jinym
auditorem, kterého Skolka povéfila, a k t&mto auditim pFispéje;

i) nahlasi Skolce jakékoli poruseni zabezpe&eni osobnich dajl, a to bez zbytedného odkladu poté, kdy jej
zjisti, i s ohledem na to, aby Skolka mohla zejména Fadné a v&as splnit svou povinnost dle &lanku 33 nebo
34 GDPR;

j) oznami neprodlené& Skolce, Ze dle jeho nazoru pokyn Skolky poruduje pravni piedpisy na ochranu
osobnich udaju.

13.6. Skolka udéluje Provozovateli vyslovny souhlas se zapojenim dal$ich zpracovateld (sub-zpracovatelt) pfi
zpracovani osobnich udaji dle Smlouvy. O zamysleném zapojeni dalSiho sub-zpracovatele a/nebo zménach
sub-zpracovatelt bude Provozovatel Skolku pfedem informovat.

13.7. Skolka timto zaroveri udéluje souhlas se zapojenim sub-zpracovatele, kterym je:
a) INTERNET CZ, a.s., se sidlem Kti§ 2, 384 03 Kti§, provozovatel cloudového ulozisté a server(
b) nLogy s.r.o., se sidlem Narodni 973/41, 110 00 Praha, provozovatel serverové ¢asti, vyvojar
¢) VSHosting s.r.0., IC: 61505455, se sidlem Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 15, provozovatel cloudového
ulozisté a server(
13.8. Provozovatel bude osobni udaje zpracovavat automatizované v ramci Platformy.
13.9. Provozovatel bude dodrzovat mi&enlivost o osobnich udajich zpracovavanych pro Skolku.

13.10. Informace o zpracovani osobnich Udajl Provozovatelem coby spravcem jsou uvedeny v dokumentu
.Informace o zpracovani osobnich udaju“, ktery je dostupny na https://maskolka.cz/informace-o-zpracovani-
osobnich-udaju.pdf.

13.11. Pokud Skolka prostfednictvim opravnéné Povéfené osoby aktivuje Propojenou sluzbu a jeji pouzivani
vyzaduje pfedani osobnich udaju z Platformy Poskytovateli Propojené sluzby, povazuje se tato aktivace za
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dokumentovany pokyn Skolky Provozovateli k provedeni pFislu§ného predani v rozsahu nezbytném pro
fungovani aktivované Propojené sluzby. Provozovatel provede takové predani pouze v rozsahu odpovidajicim
aktivované funkci a pokynu Skolky.

13.12. Pokud Poskytovatel Propojené sluzby zpracovava pfedané osobni Udaje na zakladé samostatného
smluvniho vztahu pfimo pro Skolku jako jeji zpracovatel, neni pouze z divodu technického propojeni Platformy
s Propojenou sluzbou dal§im zpracovatelem Provozovatele ve smyslu odst. 13.6 a 13.7 téchto Obchodnich
podminek. Za podminky zpracovani osobnich udaji Poskytovatelem Propojené sluzby v takovém pfipadé
odpovida prislusny smluvni vztah mezi Skolkou a Poskytovatelem Propojené sluzby. Tim neni dotéena
odpovédnost Provozovatele za zpracovani osobnich Gdaju, které sam provadi pro Skolku v ramci Platformy.

13.13. Provozovatel pfeda Poskytovateli Propojené sluzby pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné pro
konkrétni funkci aktivované Propojené sluzby. Rozsah pfedavanych Gdaji mize odpovidat zejména kategoriim
uvedenym v ¢&l. 10.6 téchto Obchodnich podminek. Aktivace Propojené sluzby neopraviiuje Provozovatele k
predavani osobnich udajl, které s pouzivanim pfislusné Propojené sluzby nesouviseji.

13.14. Provozovatel je opravnén za uéelem doloZzeni dokumentovaného pokynu Skolky a zabezpedeni
zpracovani evidovat Udaje souvisejici s aktivaci Propojené sluzby, zejména udaje uvedené v ¢l. 10.10 téchto
Obchodnich podminek. Tato evidence muzZe byt uchovavana po dobu potfebnou k dolozeni opravnénosti
pfedani, FeSeni pfipadného bezpecnostniho incidentu, sporu nebo spinéni jiné pravni povinnosti.

13.15. Deaktivaci Propojené sluzby bude ukonéeno dal$i pfedavani nebo synchronizace osobnich udaju z
Platformy do Propojené sluzby v rozsahu odpovidajicim technickému FeSeni konkrétniho Propojeni. Deaktivace
sama o sobé nepfedstavuje pokyn Poskytovateli Propojené sluzby k odstranéni osobnich Gdajl, které mu byly
pfed deaktivaci opravnéné predany. Nakladani s témito udaji se fidi samostatnym pravnim vztahem mezi
Skolkou a Poskytovatelem Propojené sluzby.

13.16. Pokud Propojena sluzba umozriuje pfedavani osobnich (dajl nebo vysledkll zpét do Platformy,
zpracovava Provozovatel takto pfijaté Gdaje pro Skolku v souladu s t&mito Obchodnimi podminkami a jejimi
dokumentovanymi pokyny. Takové zpétné prfedani musi odpovidat Uc€elu konkrétniho Propojeni a rozsahu
opravnéni udélenych Skolkou.

14. VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1. Veskera komunikace mezi Provozovatelem a Skolkou souvisejici se Smlouvou nebo &in&na na jejim
zakladé bude probihat prostfednictvim:

a) Provozovatel: kontaktni osoba: Mgr. Vaclav Hampl, doru¢ovaci adresa: adresa sidla Provozovatele, e-
mail: info@maskolka.cz, telefon: 232 000 802;

b) Skolka: kontaktni udaje uvedené ve Smiouvé.

14.2. VSechna oznameni, ktera se vztahuji ke Smlouvé nebo ktera maji byt u€inéna na jejim zakladé, musi byt
u€inéna v pisemné podobé a doru¢ena druhé smluvni strané. PoZadavek pisemné formy je dodrzZen, i pokud je
oznameni ucinéno elektronickou formou prostfednictvim e-mailu na vySe uvedené adresy.

14.3. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény kontaktnich udaju budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dn(.

15. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

15.1. Provozovatel je opravnén tyto Obchodni podminky pfiméfené meénit nebo doplfiovat zejména z dlivodu
zmény pravnich predpis, zmény Platformy nebo zplsobu jejiho poskytovani, zavedeni novych funkci nebo
Propojenych sluzeb, zmény technickych nebo bezpeénostnich pozadavkl( nebo z jiného obdobného divodu
souvisejiciho s poskytovanim Platformy. O zmén& Obchodnich podminek bude Skolka informovana
prostfednictvim kontaktniho e-mailu nebo prostfednictvim Platformy pfed nabytim ucinnosti zmény. Vyzaduje-li
zména vzhledem ke své povaze dostatedny &as na posouzeni, bude Skolka o zmé&né informovana zpravidla
alespon 30 dnu pred jeji ucinnosti. Tato Ihiita nemusi byt dodrzena, je-li zména vyvolana pravnimi pfedpisy,
bezpe&nostnim rizikem nebo jinym divodem vyzadujicim bezodkladnou zménu. Pokud Skolka s podstatnou
zménou Obchodnich podminek nesouhlasi, je opravnéna Smlouvu vypovédét nejpozdéji ke dni uc€innosti
nového znéni Obchodnich podminek. Zmé&nou Obchodnich podminek nejsou dotfena prava a povinnosti
vznikla za ucinnosti jejich pfedchoziho znéni, pokud z povahy zmény nebo pravniho pfedpisu nevyplyva jinak.
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15.2. Pokud je kterékoli ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné nebo nevynutitelné, nema takova
skute€nost vliv na platnost ani vynutitelnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek.

15.3. Skolka souhlasi, Ze Provozovatel ma pravo postoupit na tfeti osobu Smlouvu & jeji &ast. Skolka neni
opravnéna prevést ani jinak zatizit své pohledavky za Provozovatelem bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Provozovatele.

15.4. Provozovatel i Skolka prebiraji podle § 1765 Ob&anského zakoniku riziko zmény okolnosti.

15.5. Tyto Obchodni podminky, jakoz i veSkeré pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici se fidi pravnim fadem
Ceské republiky. Pfipadné spory budou rozhodovany mistné a vécné prislusnymi soudy Ceské republiky,
ledaze soudni pfislusnost nelze dohodou stran sjednat odchylné od ustanoveni pravniho Fadu.

15.6. Tyto Obchodni podminky nabyvaiji platnosti a u¢innosti dne 1.9.2026.
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